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|ZOBRAZEVANJE
TRENING ASERTIVNOSTI: UCINKOVITA KOMUNIKACIJA

PROGRAM

Sreda, 16. 12. 2020

spletno okolje ZOOM
15.30 - 15.35 Pozdrav gostitelja in predstavitev izobraZevanja
15:35-16:15 Kaj je asertivnost? Zakaj je pomembna v zdravstvu in e posebej v zdravstveni
negi?
16:15 - 16:30 Kako se razlikujejo asertivna komunikacija in vedenje od agresivne in pasivne?
16:30 - 17:00 Kako razmisljati bolj asertivno?
17:00 - 17:15 Kako pripraviti telo na asertivnost?
17:15-17:30 Odmor za kavo
17:30 - 19:30 Prakticni del: Kako komunicirati asertivno? Kako se vesti asertivno? Kako

asertivno reCi »Ne«? Kako asertivno sprejeti in dati nekomu kritiko? Kako

asertivno izraziti razoCaranje? Kako asertivno sprejeti pohvalo?

19:30 - 19.45 ZakljuCek izobrazevanja, sprejem izpolnjenih vpraSalnikov in prevzem potrdil o

udelezbi.



